«Ich bin dann b
mal weg" - aber
bitte mit Nach-
sendeauftrag

M Nachsende-
antrag online
einrichten:
www.nachsende
auftrag.de

Wer maximal drei
Monate verreist,
fiir den bietet

der - ebentfalls
kostenpflichtige -
Lagerservice der
Deutschen Post
eine Alternative:
die Post wird ge-
sammelt und nach
der Riickkehr ge-
biindelt zugestelit:
www.deutsche

post.de/de/l/
lagerservice.htm!

Formular fiir den
Nachsendeantrag
der PIN AG unter

/support/

downloads

Einfach ausdrucken,
ausfiillen und an
die Nummer
030/5659939-149
faxen

NACHSENDEAUFTRAG

So kommt die Post
an den richtigen Ort

Wer umzieht, langer privat oder beruflich
verreist, einen Angehorigen pflegt oder im
Todesfall einer nahestehenden Person deren
Post entgegen nehmen machte, der sollte ei-
nen Nachsendeauftrag einrichten. Dabei gilt
es jedoch, einige Fallstricke zu vermeiden.

Der Nachsendeauftrag der Deutschen
Post, frither als Nachsendeantrag be-
kannt, ist schnell eingerichtet: online
(siehe Informationen in der Rand-
spalte) oder in einer Postfiliale. Fiir
knapp 20 Euro (Dauer: 6 Monate)
beziehungsweise 25 Euro (12 Mona-
te) wird die Post aller Haushaltsmit-
glieder an eine neue oder vortiber-
gehend andere Adresse weitergelei-
tet, die auch im Ausland liegen darf.
Dort werden allerdings moglicher-
weise zusitzliche Nachentgelte der
auslindischen Postgesellschaften
féllig. Funf Tage vor dem gewiinsch-
ten Umleitungsbeginn sollte man
den Service spatestens beantragen.
Nicht vergessen: ein Namensschild
am Briefkasten der neuen Adresse
anbringen.

Zu beachten ist allerdings, dass die
Deutsche Post nicht alles nachsen-
det. So sind etwa Express-Sendun-
gen, Zeitungen und Zeitschriften
(Ausnahme: Streifbandzeitungen,
also im Umschlag oder in der Ban-
derole verschickte Presseprodukte),
im Ausland zusatzlich Nachnahme-
Zustellungen oder Warensendungen
von der Weiterleitung ausgeschlos-
sen. Das optionale Nachsenden von
Packchen oder Paketen schlagt mit
mindestens 4,40 Euro pro Sendung
zu Buche.

[P T
Fristen beachten!

Zwar besteht keine gesetzliche Pflicht, einen Nachsende-
antrag zu stellen. Bei einer Adressanderung muss man
jedoch sicherstellen, dass einen wichtige Behérdenpost,
Rechnungen oder Post des Altvermieters erreichen.
Wenn Fristen verstreichen, wird es sonst woméglich
teuer. Wer einen Nachsendeantrag bei den zustandi-
gen Zustellfirmen stellt, ist aber im Zweifelsfall auf der

sicheren Seite.
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kb

Auch andere Postsendungen erwei-
sen sich mitunter als problematisch.
Der Absender kann nimlich in einer
JMorausverfligung", einem Hinweis
im Adressfeld, festlegen, wie bei Un-
zustellbarkeit einer Sendung verfah-
ren werden soll. Bei einem Umzug
kénnte der Hinweis etwa lauten,
dass der Absender eine Anschriften-
berichtigungskarte wiinscht. Da-
durch kénnen sich trotz Nachsen-
deauftrags Zustellungen verzdégern
und dadurch wichtige Fristen ver-
streichen.

Behdrdenpost kommt nicht
mit der gelben Post

Aber auch ganz normale Briefe wer-
den maglicherweise nicht weiterge-
leitet. Ein Teil dessen, was man tag-
lich so im Briefkasten hat, wird ndm-
lich nicht von der Deutschen Post
zugestellt, sondern von einer der re-
gionalen Zustellfirmen, die es mitt-
lerweile (iberall gibt. In Berlin kann
das beispielsweise die private PIN
AG sein, die gerade zum dritten Mal
in Folge die Ausschreibung des Lan-
des Berlin fur die Behérdenpost ge-
wonnen hat. Und gerade diese Post
- ob Blitzerknéllchen oder Gerichts-
vorladung — verlangt haufig ein
schnelles Reagieren. Im Internet gibt
es Firmen, die anbieten, gleich meh-
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rere Postzustellfirmen Uber einen
Adresswechsel zu informieren. Das
hat aber auch seinen Preis: Privat-
kunden bezahlen 70 bis 90 Euro je
nach Auftragsdauer.

Wer auf Nummer sicher gehen will,
ohne viel Geld auszugeben, stellt
am einfachsten einen zusétzlichen
Nachsendeauftrag beim regionalen
Anbieter. Die PIN AG bietet den Ser-
vice etwas versteckt sogar kostenlos
an (siehe Information in der Rand-
spalte). Lediglich ins Ausland oder
bei der Weiterleitung in ein Postfach
werden 14 Euro fallig. Aber Vor-
sicht: Wer ,voriibergehende Abwe-
senheit” als Grund des Auftrags an-
gibt, dem wird Behordenpost trotz-
dem an die alte Adresse geschickt,
sofern der eigene Name dort noch
am Briefkasten steht. Gleiches gilt
fir die Weiterleitung an ein Post-
fach. Und: Auch die PIN AG leitet
nicht alles weiter, keine Pakete oder
Zeitschriften etwa.

Bei einem dauerhaften Umzug hilft
auferdem die schnelle Ummeldung
beim Einwohnermeldeamt. Wer
dauerhaft verzieht, sollte alle Ver-
tragspartner wie Banken, Versiche-
rungen und Dienstleister informie-
ren. Sonst bekommt er spatestens
nach Auslaufen des Nachsendeauf-
trags Probleme.
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